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Kurumu Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi
Birimi Bilgi Islem Daire Baskanligi

. s Donanim Bakim ve Destek Hizmetleri Sube Miidiirliigii
Gorev Birimi
Gorev Adi Ogretim Gorevlisi
Vekalet Edecek Gorevlendirilen personel
Kisi

Gorev Amaci

Universitemiz akademik ve idari birimler ile dgrencilerin ihtiyag duyacag
bilisim hizmetleri ve servislerinin karsilanmasinda, mevcut ve dogacak
ihtiyaglara sorunsuz cevap veren, siirekliligi olan yazilimsal ve donanimsal
¢Ozlimleri temin etmek

Tlgili Mevzuat

657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu

2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu

2914 Sayil1 Yiiksekogretim Personel

Kanunu

Ilgili Kanun, Yonetmelik, Yonerge ve diger mevzuat

Analitik diislinebilme, Analiz yapabilme, Degisim ve gelisime ac¢ik olma,
Diizenli ve disiplinli ¢alisma, Ekip calismasimna uyumlu ve katilimci, Ekip
liderligi vasfi, Empati kurabilme, Hizl1 diistinme ve karar verebilme, Hosgoriili

S:JI IiS_ g:geﬁevr:k“ olma, Ikna kabiliyeti, Koordinasyon yapabilme, Kurumsal ve etik prensiplere
g bagllik, Liderlik vasfi, Muhakeme yapabilme, Miizakere edebilme, Planlama
Yetenekler . . . e g .
ve organizasyon yapabilme, Sabirli olma, Sistemli diisiinme giiciine sahip olma,
Sorumluluk alabilme
I¢ Kontrol Standart: 2. Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler
Standardi

i¢ Kontrol Genel
Sarti

KOS 2.3. Idare birimlerinde personelin gérevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki
ve sorumluluklarin1 kapsayan gorev dagilim g¢izelgesi olusturulmali ve
personele

bildirilmelidir.

Temel Is ve
Sorumluluklar

1. Universitemiz biinyesinde ¢alisan IP PBX Telefon sunucusunun
giincellemesin saglamak, bakim sézlesmesinin yaptirtmak,

2. [P PBX Telefon Santrali uygulamasi tizerinde gerekli kullanic,
yonlendirme, gruplama gibi ayarlarin yapilmasini saglamak,

3. IP Telefonlarin santrale baglanmasini saglamak,

4. Meydana gelebilecek arizalara miidahale etmek, yapilamayan arizalar
icin bakim sozlesmesi yapilan gorevli sirket ile arizanin giderilmesini
saglamak veya saglattirmak,

5. TP PBX Telefon santralinin ¢alismasi i¢in SIP servisi veren internet
saglayici ile yazigmalari takip etmek,

6. Birimlerden gelen IP Telefon Cihaz istegi yazilarini takip etmek ve
cevap vermek,

Hazirlayan Sistem Onay1 Yiirtirliik Onay1

Boliim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatorii Ust Yonetici
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7.

10.

11.

12.

13.

IP Telefonlar icin gerekli ag yapisinin ¢alisir halde kalmasi i¢in ag
yoneticileri ile koordineli ¢alismak,

Universitemiz giivenlik kamera sistemi i¢in planlama ve ihtiyac analizini
yapmak,

Giivenlik kamerasi altyapisi i¢in ag altyapisi diizenlenmesini saglamak,
Kamera kayit istekleri i¢in gelen yazilar1 almak ve yazinin geregini
yapmak veya yaptirmak,

Giivenlik kameralarinin ve kayit cihazlarinin giincellemesini saglamak,
donanim ile ilgili arizalarini gider, cihazlar1 garanti ile tamir ettirilmesini
saglamak,

Universite Bariyer ve Turnike Sisteminin veri tabani giincelligini
saglamak, yeni kullanicilari sisteme eklemek, eski kullanicilart pasif hale
getirmek,

Daire Bagkani tarafindan verilen Miidiirligiiniin hizmet alanlarina giren
diger gorevleri yapmak.

KABUL EDEN

Bu dokiimanda agiklanan Temel Is ve Sorumluluklarimi okudum. Temel is ve Sorumluluklarimi
belirtilen kapsamda yerine getirmeyi kabul ediyorum.

Adi Soyadi:
Unvani:
imza:

ONAYLAYAN
Daire Baskam

Hazirlayan

Sistem Onay1 Yiirtirliik Onay1

Boliim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatorii Ust Yonetici




